
 

 بشهامج المهاساث الأظاظيت

 

 المملكة العربية السعودية

 العمل والتنمية الاجتماعيةوزارة  

جمعية زمسم للخدمات الصحية 

 لتطوعيةا

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الششاكتإداسة 

 في 
 جمعيت صمضم للخذماث الصحيت الخطوعيت

 / فرٌق الاستراتٌجٌة والتطوٌر والتمٌز  إعداد وتقدٌم

  

هـ ٓٗٗٔ  
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 جمعيت صمضم

 والليمالشظالت والشؤيت 
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 دليل البرهامج 
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 الملذمت

 

الحمد لله زب العالمين والصلاة والسلام على أشسف الأهبياء والمسسلين سيدها مدمد وعلى 

 آله وصحبه أحمعين ، وبعد 

ٌعد مىضىع الشسالت من المىاضيع الحدًثت، ولهي ًقىم هرا المىضىع بىظيفتها على أجم 

لهرا الأمس الهام في جسليبها بديث جهىن هناك إدازة خاصت وحه فلابد من تهيئت المنظمت 

بالشسالت، لهي حسخطيع جدمل مسؤولياث الشسالت وأداء واحباتها، بل وإدازتها إدازتها 

 فاعلت وخنيمت.

سائلين المىلى عص وحل وهره الحقيبت أجذ لخبين لنا مفهىم هره الشسالت وليفيت إدازتها، 

 أن ًجعل فيها النفع والخير لمجخمعنا أحمع، والله المىفق،،، 
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 فهشط المدخوياث

  

 ص الموطوع م

 3 عً الجمعيت 1

 7 الملذمت 2

 9 دليل البرهامج الخذسيبي 3

 66 والأهميت المفهوم: الششاكت  الفصل الأول : 4

 33 صمضم جمعيت في الششاكت  الفصل الثاوي: 5

 43 خاجمت 7
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 دلٌل البرنامج التدرٌبً

إرشادات 
 للمدرب

إرشادات 
 للمتدرب

المستفٌدون 
 من الحقٌبة

الشرٌحة 
 المستهدفة

أهداف 
البرنامج 
 التدرٌبً

الأسالٌب 
 التدرٌبٌة

الوسائل 
 المستخدمة

أسالٌب 
 التقوٌم

قائمة 
 التجهٌزات

الجدول 
 الزمنً
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 إرشادات للمتدرب

بي .6 بيت طىاى البرهامج الخدزٍ  ـ الحسص على اصطداب الحقيبت الخدزٍ

بي .2  ـ المشازلت الفاعلت وجبادى الخبراث هدف أساس ي للبرهامج الخدزٍ

بيت . 3  ـ وضع أحهصة الجىاى على الصامذ داخل القاعت  الخدزٍ

 إلى المدزب. ـ الملاخظاث والاقتراخاث ًمنن جقدًمها4

سه وهجاخه . 5  ـ الخعبئت لنمىذج جقييم البرهامج بدقت ٌساعد على جطىٍ

بي ًضمن عدم فقدانها . 6  ـ الممازست العمليت المسخمسة للمهازاث المندسبت في البرهامج الخدزٍ
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 أهذاف البرهامج الخذسيبي:  

o :الهذف العام 

 .في حمعيت شمصم الشسالتبمفهىم إدازة المشازلين المعسفت الهافيت إلساب   

o :الأهذاف الخفصيليت 

ن علىفي نهاًت البرهامج   : سيهىن المشازلين قادزٍ

 .وحعسٍف الشسالتالخعسف على مفهىم  -6

 أهداف الشسالت.اسخنخاج  -2

 اسديعاب أسباب هجاح وفشل الشساماث. -3

 فهم مرلسة الخفاهم في الشساماث. -4

 على الشسالت في حمعيت شمصم.الخعسف  -5

ن الشسالت.الإلمام  -6  بمساخل جهىٍ

 ادازاك واسديعاب همىذج من هماذج الشسالت في الجمعيت. -7

 الششيدت المعتهذفت لهزه الذوسة : 

 

 المهاساث الأظاظيتمً بشهامج  بشهامج الاظخذامت عباسة عً جضء 
  

  

 

 الموظفٌن الملتحقٌن حٌثاً بالجمعٌة 

  

من لدٌه اهتمام للتعرف على 
 إدارة الاستدامة بجمعٌة زمزم
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 الأظاليب الخذسيبيت :

 . المداطشة اللصيرة 

 . العمل الخعاووي في المجموعاث 

 . العصف الزهني 

  . الحواس والىلاش 

 . العشوض الخلذًميت 

 جدليل الىص 

 الوظائل المعخخذمت : 

  .جهاص العشض 

  . شاشت العشض 

 .جهاص الحاظب 

 .أكلام  فلوماظتر ملوهت 

 . ظبوسة وسكيت 

 أوساق 

 أكلام 

 أظاليب الخلويم :ـ

  . جلويم خخامي 

 .الخلويم اللبلي والبعذي 
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 الضمني  البرهامج

 

  

 هذفال المواطيع الفصل الجلعت

 الأولى

 حعاسف المشاسكين والذخول في البرهامج بشكل جللائي جمشيً الخوكعاث 

ل  و
الأ

 

كت
شا

ش
ال

 :
وم

فه
الم

 
يت

هم
الأ

و
 

 المفهوم العام والخعشيف للششاكت

 مفهوم الششاكتالخعشف على 

 اظديعاب حعشيف الششاكت

 أهذاف الششاكتاظخيخاج 

 فهم العوامل المخخلفت لىجاح الششاكت

 إدساك أظباب فشل الششاكاث

 الخعشف على مزكشة الخفاهم وبىودها

 أهذاف الششاكت

 عوامل هجاح الششاكت

 الخصائص المشتركت لمشاسيع الششاكت

 لمارا جفشل الششاكاث

 مزكشة الخفاهم

 اظتراخت

وي الثاهيت
ثا

ال
 

كت
شا

ش
ال

 
 في

يت
مع

ج
 

ضم
م ص

 

 الششاكت في جمعيت صمضم

 بخاسيخ الششاكت في الجمعيتالإخاطت 

 بمشاخل جكويً الششاكاثالإلمام 

 أبشص الششكاء مع الجمعيتمعشفت 

 معشفت واظديعاب همورج حي مً الششاكاث مع الجمعيت

 جاسيخ الششاكت في الجمعيت

 مشاخل جكويً الششاكت:

 الخخطيط 

 اخخياس الششكاء 

 جصميم الششاكت والخفاوض 

 إداسة الششاكت 

  الششاكتإنهاء 

 أبشص الششكاء مع الجمعيت

 همورج حي للششاكت مع الجمعيت



14 

 

  

 

 

 

 الجلعت الأولى: 
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 ما هً توقعاتك فً هذه الدورة؟
 
 

 لعبة الكرة
 

 دقٌقة 20الوقت المقترح: 
 

 الوسٌلة: كرة

 

 سجل توقعك من الدورة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإجراءات:
 .حلقة دائرٌةٌقف جمٌع المشاركٌن فً   .ٔ

 .ٌذكر كل مشارك )اسمه ووظٌفته وتوقعه من الدورة التدرٌبٌة( بصوت ٌسمعه للجمٌع .ٕ

 .ٌرمً المشارك الكرة لمشارك آخر  .ٖ

 .تدور الكرة بٌن أفراد المجموعة بسرعة حتى تنتهً اللعبة .ٗ

 .دقائق ٗالى  ٖفترة بقاء الكرة عند كل مشارك من  .٘
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 الأول  الفصل

 والأهميت المفهوم: الششاكت 
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

 للشساكة العام المفهىم
�  

 لغة:الشراكة 

 

  

مخالطة الشرٌكٌن 

فً البٌع والمٌراث 

 وخلافه

 شِرْك   الشراكة

 النصٌب

 )الجمع(

 شركاء
 

 التشارك
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 الشساكة  تعسيف
   

   

   

   

 

 

 

 

 

   

   

   

   

   

   

   

  

  

 فً نشاط 

 أو خدمً،   أو استخراجً إنتاجً

 الشراكة هً

 شكل التعاون المشترك ٌكون

 إقامة مشروعات جدٌدة
زٌادة الكفاءة الإنتاجٌة 

 لمشروعات قائمة

ٌقتصر الأمر فً الشراكة على الجانب الاقتصادي فقط، بل ٌتعداه  لا 

 لٌشمل الجوانب الأخرى )الاجتماعٌة والثقافٌة(
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بطرٌقة النقاش الثنائً مع زمٌلك قوما بعمل مقارنة بٌن التعرٌف 

للشراكة والتعرٌف التالً، ثم استخرجا أهم المرادفات السابق 

  والفروقات بٌن التعرٌفٌن!

 آخر للشراكة:   تعريف

 أكثر أو طرفٌن وإمكانات قدرات بٌن تكامل علاقة ٌتضمن تنموي " اقتراب  

 لتعظٌم الأطراف بٌن المساواة من إطار محددة، وفً أهداف لتحقٌق تتجه

احترام كل طرف للآخر،  إطار وفً طرف، كل بها ٌتمتع التً النسبٌة المزاٌا

 وتوزٌع الأدوار وتحمل المسؤولٌات بقدر كبٌر من الشفافٌة ".
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

 

  
 :وعلٌه، فٌمكن لنا أن نفهم الشراكة على أنها

 .شراكة توافق حول الأهداف

 .شراكة فً التخطٌط

 .شراكة فً المراقبة والمتابعة

 .شراكة فً التنفٌذ
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_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

 اهداف الشساكة 
 

تقوم كل  فً مجموعاتما تم نقاشه سابقا ومن خلال 

مجموعة باستنباط أهداف الشراكة من خلال النقاش الجماعً 

  والعصف الذهنً!
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

 عىاهل نجاح الشساكات

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مربعات نص، قم  ٙ:  فً الصفحة التالٌة ٌوجد عدد تمرٌن 

بقراءتها بتأن ثم ضع العنوان المناسب لكل مربع نص من أحد 

 عوامل نجاح الشراكات أعلاه!
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 بمستوى الثقة تحقٌق إن

 عملٌة أطراف بٌن عال  

 فً مهم عامل الشراكة

هذه  واستمرارٌة نجاح

 .الشراكة

 ٌنبغً بإمكانات بٌنهم فٌما الشراكة أطراف ٌتمٌز

 داخل الشراكة كانت سواء الأمثل بالشكل استثمارها

 الهدر، تقلٌل الفعالٌة،: مثل من خارجه أو القطاع

 المعلومات، تبادل القدرات، بناء المخاطر، تقلٌص

 .المالٌة القدرة المٌدانً، الحضور المرونة،

 واتفاقه الشراكة أطراف من طرف كل أهداف وضوح

 مع الانسجام على ٌساعد مما ورسالتهم رؤٌتهم مع

 لٌست أنها إذ الأطراف؛ وأهداف ورسالة رؤٌة

 مناسبة لٌست إلٌه؛ المؤسسة تسعى إعلامٌا   منجزا  

 هً بل فٌها للتواجد المؤسسة تسعى عامة علاقات

 .المؤسسة أهداف تحقٌق أدوات من أداة

 عمل بٌئة لكل
 التنظٌمٌة خصوصٌتها

 العمل تحكم التً والثقافٌة
 فً تتدرج وهً

 بٌن حساسٌتها
 القطاع داخل المؤسسات

 .وخارجه

 سواء اللازمة الموارد تحدٌد إن

 معنوٌة أو بشرٌة أو مالٌة كانت

 أطراف من طرف كل دور وتحدٌد

 الموارد تلك استخدام فً العملٌة

 معوقات أكثر تجنب على ٌساعد

 .الشراكات تنفٌذ

 وهٌكلٌة التشغٌلٌة الخطة وضوح ٌساعد

 إطار فً العمل وتقاسم الإداري التسلسل

 المسؤولٌات إدارة على كثٌرا   الشراكة

 ٌسهم مما الشراكة أطراف بٌن والأدوار

 تنفٌذ مرحلة إنجاح فً كبٌرة بدرجة

 .الشراكة
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 مميصات تىفسها الشساكة
 

  
 .تبادل الخبرات والتكنولوجٌا

 .اكتساب المزٌد من الخبرة

 .استدامة العمل

 .بناء الثقة

 .تشجٌع للمساهمة المجتمعٌة

 .سهولة الاجراءات

 .الحصول على امتٌازات وإجراءات تفضٌلٌة

 .العمل بتكالٌف منخفضة

 .إمكانٌة الحصول على التموٌل

 .تعظٌم الأثر
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

  الخصائص المشتركة لمشازيع الشساكة

�   

•   

 

  

الخصائص 
المشتركة لمشارٌع 

 الشراكة 

التعرٌف الواضح للمخرجات المطلوبة وربطها 

 .بمؤشرات أداء رئٌسة قابلة للقٌاس

التزام طوٌل 

الأمد نسبٌا  مع 

مدة تنفٌذ تعتمد 

على طبٌعة 

 .المشروع

كل طرف من أطراف الشراكة مسئول مسؤولٌة كاملة 

 .فً تقدٌمه للخدمات

التعبٌر الواضح 

والصرٌح عن 

مسؤولٌات 

الشركاء فً 

 .مراقبة المناشط
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_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

 لماذا تفشل الشساكات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



27 

 

  

 

 أنىاع الشساكات

 الشراكة طرفً باعتبار الشراكة أنواع من نوعان هناك  

 

 

 

 

 

   

   

 

   

  المكان باعتبار الشراكة من نوعٌن إلى ٌشار أن وٌمكن  

   

 

 الشراكة داخل القطاع

وهً الشراكة بٌن طرفٌن من  
أطراف القطاع الخٌري 

جمعٌات، مؤسسات، مراكز (
 ( إلخ .بحوث وتدرٌب

 

 الشراكة بٌن القطاعات

وهً الشراكة التً تتم بٌن  
طرفٌن أو أكثر من أطراف 

 العملٌة التنموٌة
 ) .حكومً، خٌري، خاص( 

  

 الشراكة المحلٌة

  

  

 الشراكة الدولٌة

  
وٌقصد بالشراكة المحلٌة تلك 
العلاقة التشاركٌة بٌن طرفٌن أو 
أكثر داخل البلد. وهنا ٌكون طرفً 
الشراكة من نفس البٌئة والموقع 
وتحكم هذه الشراكة القوانٌن 
المحلٌة للبلد التً ٌتواجد فٌها 

 طرفً الشراكة(.

وٌقصد بالشراكة الدولٌة تلك 
العلاقة التعاونٌة بٌن أطراف من 
عدة بلدان ولٌس من بلد واحد 
والتً تمتد فعالٌتها إلى دول عدة 
والتً تقوم على استخدام هذا 
 التنوع فً الموارد والتقنٌة.
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

 هركسة التفاهن �

ٌتم صٌاغة كافة الاتفاقات التً ٌتم إنجازها من جانب الشركاء فً صٌغة مكتوبة، 

وعادة ما تسمى مذكرة تفاهم، اتفاق ،أو مٌثاق. هذه الخطوة هامة فً نجاح 

الشراكة. ألن مستوى قوة الشراكة ٌحدد تفاصٌل اتفاقٌة الشراكة المكتوبة. فكلما زاد 

المخاطرة بها، كلما كانت هناك حاجة لمزٌد  مستوى قوة الشراكة والموارد التً ٌتم

 .من التفاصٌل فً الاتفاقات

الجدول التالً ٌوضح العناصر التً عادة ما ٌتم إدراجها فً مذكرة التفاهم لكل نوع 

 .من أنواع الشراكة

 

 

 

 

 

   



29 

 

  

 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

 إدازة الشساكاتلابد هنها في  أهىز
 ة على الإٌفاء ببنود عقد الشراكةالقدر .ٔ

ضرورة وجود عقود التزام داخلٌة بٌن الإدارات ٌبٌن فٌها الإجراءات  .ٕ

 وخطوات العمل وٌعمل لها خرائط تدفق خاصة للوفاء ببنود العقد.

 والمواكبة لجمٌع برامجنا وانشطتنا. الالتزام بالتطوٌر .ٖ

 التواصل والتنسٌق المستمر بٌن الإدارات. .ٗ

 تدرٌب الموظفٌن ونقل الخبرات. .٘

 أسباب الاعتذار (. –التغذٌة الراجعة للداعمٌن ) تقارٌر  .ٙ

التواصل المستمر والفعال مع الداعمٌن السابقٌن والمستهدفٌن ورفع  .7

 الملاحظات أو التساؤلات اول بأول.

الحفاظ على حقوق الشركاء: الالتزام بتنفٌذ بنود العقود الداخلٌة فً  .8

 وقتها المخصص وتضمٌن الامتٌازات العامة للجمٌع.

 قٌاس استطلاعات الرأي والرضا. .9

 

من الأمور  3أو  2فً مجموعات كل مجموعة تأخذ عدد 

 هذا الأمر ٌكنأعلاه وتفترض )ماذا لو( لم  المذكورة

  كٌف ستكون الشراكة؟ موجود
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 الثاوي الفصل

 جمعيت صمضم الششاكت في
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

 الشساكة في جمعية شهصم

 

هً علاقة تكامل استراتٌجً لتحقٌق الأهداف المشتركة بٌن 

  الجمعٌة والأطراف المعنٌة.

 

  

  

بناء شراكات استراتٌجٌة مع 
 .الأطراف المعنٌة

 .تفعٌل الشراكات التطوعٌة

 الهدف التمكٌنً الخامس

 (بناء منظومة من الشراكات الاستراتٌجٌة التكاملٌة المستدامة)
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

 الشساكة في الجوعية تازيخ

   

تٌجٌة هـ بتأسٌس إدارة للشراكات الاسترا7431كما قامت الجمعٌة فً عام 

 :تحقٌقاً للهدف الاستراتٌجً

 ستراتٌجٌة التكاملٌة المستدامة()بناء منظومة من الشراكات الا

 

  

 
 بناء منظومة

 
تأسٌس مجموعة 

الإجراءات 

المنظمة لعملٌات 

 التعاون المشترك.

الشراكات  
 الاستراتٌجٌة

 
التعاون بعٌد 

المدى بٌن 

الجمعٌة وبٌن 

الشركاء 

 الخارجٌٌن.

 
 التكاملٌة المستدامة

 
تسهم فً تلبٌة 

احتٌاجات كل 

طرف بشكل 

 مستمر.
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إدارة 

الشراكات 
 :تعمل على

تحدٌد وتصنٌف 

الشركاء 

 الرئٌسٌن 

بما ٌخدم سٌاسات واستراتٌجٌات 
 الجمعٌة والشركاء

تطوٌر الشراكة 

وتوسٌع دائرة 

 العمل وشفافٌته

 اولاً ٌؤدي الى زٌادة قٌمة الشراكة

ثانٌاً تجود وتفعل البرامج والمشارٌع 
 الصحٌة للجمعٌة

 ثالثاً تنمً الموارد المالٌة المستدامة

رابعاً تؤدي إلى تخفٌضات خٌرٌة على 
أجور الخدمات الطبٌة المقدمة 

 .للمستفٌدٌن

اتاحة المشاركة 

فً المعلومات 

 مع الشركاء

تعمل على اختصار الوقت والجهد 
والخروج بأفكار إبداعٌة جدٌدة تخدم 

 .المصالح المشتركة
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 هساحل تكىين الشساكة

 

 بحذف المكرر وترتٌب البقٌةأمامك مجموعة مربعات قم تمرٌن 

 ترتٌبا  تسلسلٌا  لتشكل تتابع مراحل تكوٌن الشراكة

 
 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 التخطٌط  
إدارة 
 الشراكة

اختٌار 
 الشركاء

تصمٌم 
 الشراكة

إدارة 
 الشراكة

اختٌار 
 الشركاء

تصمٌم 
 الشراكة

إتمام 
 الشراكة

 التخطٌط
اختٌار 
 الشركاء
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

  المسحلة الأولى: 
  

 

 

  

 فً خدمة المجتمع وتنمٌته استثمارهاوكٌفٌة 

المركز المالً 
 للمنشأة 

وأرباحها 
 المحقّقة سابقا  

ومركزها 
 التنافسً

وتطور عدد 
 العاملٌن بها

وتارٌخها فً 
المجتمع الذي 

 تعمل به

طبٌعة 
مناشطها 
 وأعمالها 

 تبدأ عملٌة التخطٌط بتحدٌد القدرات الذاتٌة التً تمتلكها المنشأة

 :بحٌث ٌتم الوقوف على
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

  : الثانية المسحلة
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

حصر الجهات ذات 

 العلاقة

 عروض طلب

 الشراكات

 العروض أفضل مناقشة

الأفضل واختيار المختارة  
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_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

  : الثالثة المسحلة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

المفاوضات 
 والتوثسق

نظام 
 الإدارة

عقد 
 الشراكة

الرقابة 
 والسٌطرة

تصمٌم 
 الشراكة

 

 
 

 

 
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

  المسحلة السابعة: 
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_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

  المسحلة الخاهسة: 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 التقٌٌم والبدء

 تنفٌذ نظام قٌاس الأداء

 فك الارتباط

 النتائج
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

 هع الجوعية أبسش الشسكاء
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

  نمىذج حي للشساكة هع الجوعية )النهدي(

 

 

 

 

 

 

 

 

ة، النموذج الذي نحن بصدده هو نموذج الشراكة الذي بٌن جمعٌة زمزم وبٌن شركة النهدي الطبٌ

 فلو تناولنا مراحل إدارة الشراكة سنجد التالً:

 المرحلة الأولى: التخطٌط

 

 

 

 

 الشركاء اختٌار: الثانٌة المرحلة
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

 والتفاوض الشراكة تصمٌم: الثالثة المرحلة

 

 

 

 

 

 

 

 

 المرحلة الرابعة: إدارة الشراكة

 

 

 

 

 

 

 

 المرحلة الخامسة: إنهاء الشراكة
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 الخاجمت

 ما مسخقسة علاقاث لخنظيم أداة أو وسيلت إلا هي ما الشسالت إن

من الأدواث  حملت العمليت هره وجخطلب، ألثر أو حهخين بين

ت  والعلاقاث الىدًت، فلا بد من اهتهاج مل السبل المساعدة الإدازٍ

 على ذلو لخهىن الشسالت فاعلت وجؤدي الغسض المطلىب منها،،،
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 جلـويم بشهامج جذسيبي

 اظم المشاسك)اخخياسي( 

 مكان الاوعلاد 

 الذوسة الخذسيبيت 

 المذسب 

 الفترة 

 الخلويم مجالاث ممخاص جيذ جذا جيذ ملبول  غير ملبول 

 أظلوب العشض والخلذًم     

طش
دا

الم
 

 حشجيع المشاسكت     

 جدظير المادة الخذسيبيت     

 مىاظبت للمشاسكين     

ة 
اد

الم

يت
يب س

خذ
ال

 

 ظهلت الاظخخذام     

 الموطوعاث مترابطت ومىظمت     

 كاعت الخذسيب مشيدت وملائمت     
ت 

يئ
ب

ب
ي ذس

لخ
ا

 
 المواد الخمويييت كافيت ومىاظبت     

 الاظخجابت الفوسيت للمخطلباث الظشوسيت     

 مذة الذوسة الخذسيبيت كافيت     

ام
لع

م ا
وي

خل
ال

 

 البرهامج الخذسيبي مفيذ     

      

 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 

ى  ش
خ

ث أ
ظا

لاخ
م

 


