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جمعية زمسم للخدمات الصحية 
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 الاحترافيت المشازيع دازةإ

 إعداد 

 تمٌز فرٌق الاستراتٌجٌة والتطوٌر وال 

 ومكتب إدارة المشارٌع بالجمعٌة

  

هـ 1440  
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

 

 جمعيت شمصم

 السطالت والسؤيت والليم
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 
 

 

 دليل البرهامج 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 الملدمت

 

الحمذ لله سب الػاالإين والصلاة والسلام غلى أششف الأهبُاء واالإشسلين سُذها محمذ وغلى 

 آله وصحبه أحمػين ، وبػذ 

ت لا شك مً أن الدساسع غير االإسبىق والىمى  االإتزاًذ الزي وػِشه أدي إلى ضغىطاث كىٍ

غلى االإىظماث االإخخلفت لخحلُم أهذافها الاستراجُجُت بجىدة مطلىبت ووكذ كُاس ي 

 وجكلفت ملذس ة، ولكي حسخطُؼ رلك لا بذ مً وضؼ جكخُكاث ووسائل حساغذها.

ملكت غالبُت االإؤسساث والهُئاث في الىلاًاث االإخحذة الأميركُت واالإلزلك فلذ جىبهذ 

ؼ غلى اخخلاف  االإخحذة والػذًذ مً دول الػالم الأخشي إلى أهمُت الؤداسة الىاجحت للمشاسَ

، فلزلك أحى هزا البرهامج مً ضمً االإهاساث الأساسُت التي أهىاغها وطبُػتها وأحجامها

ب ميسىبي الجمػُت.  سىدىاولها في جذسٍ

 ىا أحمؼ، والله االإىفم،،، سائلين االإىلى غض وحل أن ًجػل فيها الىفؼ والخير الإجخمػ
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 فهسض المحخىياث

  
 ص المىضىع م

 8 عً الجمعيت 1

 > الملدمت 2

 9 دليل البرهامج الخدزيبي 3

4 
  : الفصل الأول 

 المشازيع إدازة في مفاهيم 
6; 

5 
  الفصل الثاوي: 

 المشسوع إدازة مساحل
7: 

; 
 الفصل الثالث: 

 المجالاث المعسفيت لإدازة المشازيع 
97 

 99 خاجمت 7

 5: الملاحم 8
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  

 دلٌل البرنامج التدرٌبً

إرشادات 
 للمدرب

إرشادات 
 للمتدرب

المستفٌدون 
 من الحقٌبة

الشرٌحة 
 المستهدفة

أهداف 
البرنامج 
 التدرٌبً

الأسالٌب 
 التدرٌبٌة

الوسائل 
 المستخدمة

أسالٌب 
 التقوٌم

قائمة 
 التجهٌزات

الجدول 
 الزمنً
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 إرشادات للمتدرب

بي .6 بُت طىال البرهامج الخذسٍ  ـ الحشص غلى اصطحاب الحلُبت الخذسٍ

بي .7  ـ االإشاسكت الفاغلت وجبادل الخبراث هذف أساس ي للبرهامج الخذسٍ

بُت . 8  ـ وضؼ أحهضة الجىال غلى الصامذ داخل اللاغت  الخذسٍ

 حاث ًمكً جلذًمها إلى االإذسب.ـ االإلاحظاث والاكترا9

شه وهجاحه . :  ـ الخػبئت لىمىرج جلُُم البرهامج بذكت ٌساغذ غلى جطىٍ

بي ًضمً غذم فلذانها . ;  ـ االإماسست الػملُت االإسخمشة للمهاساث االإكدسبت في البرهامج الخذسٍ
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 أهداف البرهامج الخدزيبي:  

o :الهدف العام 

 .في حمػُت صمضم وجطبيلاجه هاومىىهات شازيعالم إدازة بمفهىم المشازهين حعسيف

o :الأهداف الخفصيليت 

ً غلىفي نهاًت البرهامج   : سُكىن االإشاسكين كادسٍ

 .مبادئًا َ َأيمّتًا المشارِع إدارٔ معهٖمعزفٕ  -6

 تمّّز المشزَع مو الهشاط مو البرامج. -7

 الخػشف غلى كُىد االإششوع -8

 اسدُػاب غلى مشاحل االإششوع. -9

 ث االإػشفُت لإداسة االإشاسبؼ.الؤالإام باالإجالا  -:

 الشسيحت المظتهدفت لهره الدوزة : 

 

 المهازاث الأطاطيتمً بسهامج  عبازة عً جصء إدازة المشازيع الاحترافيتبسهامج  
  

  

 

 الموظفٌن الملتحقٌن حٌثاً بالجمعٌة 

  

من لدٌه اهتمام للتعرف على 
 المؤسسٌة بجمعٌة زمزم
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

  

 الأطاليب الخدزيبيت :

 . المحاضسة اللصيرة 

 . العمل الخعاووي في المجمىعاث 

 . العصف الرهني 

  . الحىاز والىلاش 

 ًميت .العسوض الخلد 

 المطابلت 

 الىطائل المظخخدمت : 

  .جهاش العسض 

  . شاشت العسض 

 .جهاش الحاطب 

 .أكلام  فلىماطتر ملىهت 

 . طبىزة وزكيت 

 أوزاق 

 أكلام 

 سةه 

 أطاليب الخلىيم :ـ

  . جلىيم خخامي 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 الصمني  البرهامج

 

  

 هدفال المىاضيع الفصل الجلظت

 الأولى

 جمسيً الخىكعاث 
البرهامج بشيل معسفت الهدف العام بو حعازف المشازهين 

 جللائي

ل  و
الأ

 

يع
از

ش
الم

ة  ز
دا

 لإ
ل

خ
مد

 

 جمسيً معسفي بالمشسوع

 الخعسف على معنى المشسوع ومخعللاث إدازجه

 اطديعاب حعسيف المشسوع

 فهم معنى إدازة المشسوع الاحترافي

 حعداد البىىد الأطاطيت في إدازة المشسوع

 

 حعسيف المشسوع

 ة المشسوعمفهىم إداز 

الفسق بين المشسوع والبرامج 

 والمحفظت

 بىىد المشسوع السئيظت

 الثاهُت

وي
ثا

ال
 

وع
شس

الم
ة  ز

دا
ل إ

ح
سا

م
 

 معسفت مساحل إدازة المشسوع وأهميتها مساحل إدازة المشسوع

 معسفت بىىد وثيلت المشسوع

 الإلمام بمعنى الأشخاص المعىيين

 الإحاطت بمسحلت البداًت

 س مسحلت الخخطيطمعسفت عىاص

 اطديعاب الجدول الصمني للمشسوع

 فهم عىصس المخاطس في الخخطيط 

 الخعسف على مسحلت الخىفير والمخابعت

 الإلمام بمسحلت الأغلاق ووثيلت الإغلاق

 مسحلت البداًت

 مسحلت الخخطيط

 مسحلت الخىفير

 مسحلت الإغلاق

 الثالثت

ث
ثال

ال
 

في
ت 

في
عس

الم
ث 

الا
ج

الم
 

ة  ز
دا

إ

وع
شس

الم
 

 المجالاث المعسفيت
 معسفت وحعداد المجالاث المعسفيت وأهميتها

 اطديعاب أهم المجالاث المعسفيت

 يميالخل
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 الجلظت الأولى: 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 ما هً توقعاتك فً هذه الدورة؟
 

هذا البرنامج ثم انصت  منعزٌزي المشارك سجل فً هذه الورقة توقعاتك 
 :لتعلٌمات المدرب
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

 الأول  الفصل

 مفاهيم في إدازة المشازيع
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 تمرٌن 

المطلوب هو ضع دائرة حول الاسم الذي أمامك عدة أسماء 

  اً.مشروعٌمكن أن ٌسمى ترى أنه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من خلال خبرتك دون أسماء عدة مشارٌع بمعنى اسم )مشروع( 

1.   

2.   

3.   

4.  

 

  

 
 جمعٌة زمزم 

فرع الجمعٌة  
 بمكة

انشاء فرع  
 للجمعٌة

 
 دانٌةالبرامج المٌ

تقرٌر الجمعٌة  
 2018لعام 

عمل متجر  
 الكترونً

برنامج عٌادة  
 المرضى

برامج تعزٌز  
 الصحة والوقاٌة

برنامج الصٌدلٌة  
 الخٌرٌة

 
 رؤٌة الجمعٌة

 
 مشروع رؤٌة

حملة صحتك فً  
 رمضان
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 المشروع حؼريف

  .فزِد اَ مهتج اَجدِدٔ  خدمٕ لأنشاء بٌ الكّام ِتم مؤقت دًج :المشزَع 

 نطبل اسم المشزَع علٖ المشمّات التالّٕ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .يُ أحد مكُنات العمل الذٓ ِتم تهفّذٍ أثهاء سير المشزَع  :)مَعْلَ م(

 

  

 المشروع

 
 ............................................................................. جمعٌة زمزم 

............................................................................. 
 

انشاء فرع  
 للجمعٌة

.............................................................................  
............................................................................. 

 

عمل متجر  
 الكترونً

ة تقرٌر الجمعٌ 
 2018لعام 

............................................................................. 
.............................................................................  

 

............................................................................. 

............................................................................. 
 

هل توجد كلمة مناسبة توضع فً هذه 

 الخانات
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

  لىحت فنيت مه الدمؼيت
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 المشروع إدارة حؼريف

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبرامح والمحفظت لمشروعا الفرق بيه

   

 

  

  

 متطلبات المشروع

  

  

 والأسالٌب التقنٌة  والأدوات والمهارات المعرفة

 إدارة المشارٌع

 

 المحفظة

 

 البرنامج

 

 المشروع
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  :المشاريغ ادارة مكخب

بأنٌ كّاى أَ قشم داخل المؤسشٕ ِتم تُجٌّ كل ما ِتعلل  ِعزف

 .بعمل مشارِع َبزامج المؤسشٕ َادارتًا ضمو صلاحّاتٌ

 :ََظّفتٌ

  ،تحشين اداء َنتائج ادارٔ المشارِع 

 َمشاعدٔ مدراء المشارِع في تحكّل أيداف المشارِع 

مشارِع تدار بشكل  ّث ِتم التعامل مع المشارِع المتهُعٕ َالمختلفٕ علٖ أنًا محفعٕبح 

 .تكاملْ
 

 

  

 ادوات مكتب ادارة المشارٌع الجمعٌة

 .  EPMنظام 
 ماٌكروسوفت بروجكت

 (MS Project). 



22 

 

 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 الؼشىائيت المشاريغ وادارة الاحخرافيت المشاريغ ادارة بيه الفرق

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ادارة المشارٌع  
 الاحترافٌة

ادارة المشارٌع •
 العشوائٌة
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 هً:ة ثلاثة قٌود رئٌسٌله  مشروعأي 

 

سٌخل بنجاح إذا أخل المشروع بأي من هذه القٌود 

تعتمد على تلك  PMP، لذا فإن منهجٌة روعالمش

 .القٌود الثلاثة 

 

 

   

 : فً المشروع رأٌك المطلوب هوأمامك عدة عبارات 

  

 

 إذا تأخر تسلٌم المشروع عن موعده المحدد*   ................... 

 إذا تجاوز المشروع مٌزانٌته المحددة*    ................... 

  رضا المستفٌد*إذا لم ٌنل مخرج المشروع    ................... 

  ٌتم تحقٌق نطاق المشروع*إذا لم     ................... 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 اسخراحيديت اهذاف لها يكىن ما دائما المشاريغ

  



25 

 

 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

 : الثاهيتالجلظت 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

 الثاوي الفصل

 المشسوع إدازة مساحل
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 المشروع إدارة مراحل

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الخالُت الأسئلت غلى أحب خبرجك خلال مً

 

 

 

  

 

 

 

  

  

  
      

  

    

   

 

  

 

 

المرحلة 
 الأولى

المرحلة 
 الثانٌة

المرحلة 
 الثالثة

المرحلة 
 الرابعة

   مرحلة  

  مرحلت 

  جخطلب التي المسحلت ماهي
 
  وكخا

 
 أهثر؟ وجهدا

 ولماذا؟

  جخطلب التي المسحلت ماهي
 
 أهثر جسهيزا

  ودزاطت
 
 ولماذا؟ أهثر؟ وجمعىا

 لأنها: 

..................................... 

..................................... 

..................................... 

 لأنها: 

..................................... 

..................................... 

..................................... 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 مخطط وقج وخهذ كل مرحلت

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 المنحنى المعتاد لإدارة المشارٌع

فً الجمعٌة منحنى لإدارة المشارٌع  

 متابعة وتقٌٌم

المشروع إغلاق تنفٌذ المشروع المشروع تخطٌط  المشروع بدء   
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  ػملياث المشروع لكل مرحلت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هي مستند داخلي يحوي المعلومات الأساسية لبدء المشروع والتي  المشروع  وثٌقة

 مه الممكه أن تتغير أثناء المشروع

 :الأساسٌة المعلومات •

 للمشروع وصف 

 المشروع من الهدف  

 للمشروع تقدٌرٌة تكلفة 

 المشروع التقدٌرٌة فترة 

 ًالمشروع داعم/ راع 

 المشروع مدٌر   

 

المرحلة    البداٌة
 الأولى

 .عمل وثٌقة المشروع

 . تحدٌد الأشخاص المعنٌٌن

 .حفظ المستندات

 .ععمل وثٌقة المشرو 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  صٌغة وثٌقة مشروع
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  

 

ؤثشون في االإششوع •  هم الأشخاص الزًً ًخأثشون وٍ

  .الشاعي/الذاغم 

 . مذًش االإششوع 

 . الخبراء 

 .االإىفزًً للمششوع 

 .م الػمل  فشٍ

 :الػمل جلسُم و االإسئىلُاث جحذًذ  •

م الخاصت فلط هي االإسئىلُاث أن غلى هىا جفكيرها ًىحصش لا أن ًجب   الػمل بفشٍ

 : حشمل كذ فاالإسئىلُاث فلط، الؤداسي 

  بالأمش، االإػىُين 

  االإىظمت كُاداث ، 

  م  الػمل، فشٍ

 ًًوالششكاء االإسخفُذ. 

  :االإسئىلُاث أهىاع •

 للػمل الخىفُز مسؤولُت  

 م غً كان لى حتى الػمل إهجاص مسئىلُت ً طشٍ   .الآخشٍ

 كشاساث، اجخار مسئىلُت  

 الخىفُز، لػلمُاث ومساهذة دغم مسئىلُت  

 ت مسؤولُت   للأوشطت اسدشاسٍ

 الخىفُز وسير بالبرهامج االإػشفت مسئىلُت. 
 

 

 حفظ وثُلت االإششوع االإػخمذة 

 الأشخاص االإػىُين  

 . تحدٌد الأشخاص المعنٌٌن 

 .المستندات حفظ 
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

  

 

 لىحت فنيت مه الدمؼيت
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 ػملياث المشروع لكل مرحلت

  

 

 

 

 

 

ىذسج جحتها أوشطت او مهام ًجب الػمل بها  • خطت االإششوع جخكىن مً مػالم سئِسُت وٍ

خ بذاًت  حتى ًكخمل االإششوع فلزلك الخطت حػخمذ غلى جحذًذ الاوشطت وجحذًذ جاسٍ

 ونهاًت لكل وشاط واالإسؤول غً إهجاصه ووسبت إهجاصه.

ذًثها بشكل مسخمش خطت االإششوع جحخاج مً مذًش االإششوع دائما االإخابػت وجح •

 ومشاسكتها مؼ أصحاب االإصلحت. 

  

 (.الجدول الزمنً)خطة المشروع  اخذ/اعداد 

 .  تنبؤ المخاطر واعداد خطة للتعامل معها

 تحدٌد نطاق عمل المشروع

 السجل المالً والدفعات للمشروع

 عمل خطة التواصل

 

  التخطٌط

المرحلة   
 الثانٌة
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

  خطة المشروع )الجدول الزمنً(. اعداد /اخذ   
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 الاحترافٌة المشارٌع إدارة 

 

 

 

مكً ان ًكىن له جأثير إًجابي او  • مكً الا ًحصل وٍ الخطش هى امش ًمكً ان ًحصل وٍ

 سلبي غلى االإششوع والخطش هىغان:

 .الفشص وهي االإخاطش التي لها جأثير إًجابي 

 .التهذًذاث وهي االإخاطش التي لها جأثير سلبي 

 

  ػامل مؼ االإخاطش:إحشاءاث الخ •

 إمكاهُت ججىب االإخاطش ولابذ مً وضؼ خطت. .6

 كبىل االإخاطش وكذ جكىن اكل ضشسا غلى االإششوع. .7

 جخفُف مً اضشاس وكىع االإخاطش ورلك بػمل خطت.  .8

 

 من خلال خبرتك أجب على التالً: 

 مهم؟ المخاطر تحدٌد لماذا  .1

 المحتملة؟ المخاطر عن أمثلة إعطاء .2

 ر؟المخاط نتفادى كٌف .3

  

 

 

 

  تنبؤ المخاطر واعداد خطة للتعامل معها.   
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ًجب جحذًذ هطاق الػمل كبل البذء باالإششوع مً كبل أصحاب االإصلحت حُث ًخم  •

 جحذًذ االإخطلباث اللاصمت في االإششوع. 

 ًخم جحذًذ حمُؼ الاغمال التي ًلضم غملها للىصىل الإىخج او هذف االإششوع. •

 الىىاجج االإشحىة في نهاًت االإششوع هي الأحضاء الأساسُت في جحذًذ هطاق الػمل. •

 

 

ً الخكلفت الحلُلت للمششوع. •  ًخم جذوٍ

 ًخم حسجُل دفػاث االإششوع وجحذًثها بشكل مسخمش. •

 

  

 ًمكً اغذاد خطت للاجصالاث جخضمً االإػلىماث الخالُت:

 .جحذًذ االإػلىماث التي هشغب في وششها 

 جحذًذ اسباب اسسالها وكم جحخاج جكشاس اسسالها 

 .خ لبذاًت ونهاًت الاسسال  جحذًذ جاسٍ

 ذ الكترووي، هظام الكترووي ... الخ(.جحذ  ًذ الىسُلت مثلا )بشٍ

 .جحذًذ شخص مسؤول غً اللُام بأغمال خطت الاجصالاث 

  تحدٌد نطاق عمل المشروع 

  السجل المالً والدفعات للمشروع 

  اصلعمل خطة التو 
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 ػملياث المشروع لكل مرحلت

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

المرحلة       التنفٌذ والمتابعة
 الثالثة

 تحدٌث سجل المخاطر 

تسجٌل المشاكل التً واجهت 
 .وتحدٌثها بشكل مستمر المشروع

طلب تغٌٌر اذا احتاج  عمل
 .المشروع ذلك

 تحدٌث الخطة الزمنٌة

 إصدار التقارٌر الدورٌة

 .  حفظ المستندات

 ححذيث سدل المخاطر  

 حسديل المشاكل الخي واخهج المشروع وححذيثها بشكل مسخمر. 
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 ػمل طلب حغيير ارا احخاج المشروع رلك. 

 ححذيث الخطت الزمنيت 

 إصذار الخقارير الذوريت 

 حفظ المسخنذاث.  
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  ػملياث المشروع لكل مرحلت

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

   

لة المرح الإغلاق
 الرابعة

 .والمستندات التأكد من استلام جمٌع النواتج

 .  اغلاق المشروع توقٌع وثٌقة

 .من وجود جمٌع المستندات وارشفتها التأكد

 .تسجٌل الدروس المستفادة من المشروع

 الخأكذ مه اسخلام خميغ النىاحح والمسخنذاث. 
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انجزت؟  المسؤول أو النشاطالمعلم 
 /لا()نعم

 ملاحظات

 مستند متطلبات العمل
BRD document 

 مدٌر المشروع
Project Manager 

 نعم

كانت هناك بعض الملاحظات على 
 المستند وتم تعدٌلها.

There were comments 
about BRD and it have 

been modified as 
requested. 

 بناء النظام
Development Phase 

 المدٌر الفنً
Technical Manager 

 نعم
 

 رفع النظام على البٌئة الفعلٌة
Deployment Phase 

 المدٌر الفنً
Technical Manager 

 نعم
 

 تصمٌم البنرات

Design 

 محمد بن ٌمٌن

Expert 
 نعم

 

 تدرٌب الموظفٌن
The employees 

training 

 المدٌر الفنً
Technical Manager نعم 

 .62/90/6902تم التدرٌب بتارٌخ 
The training was held in 

26/09/2018 

 دلٌل المستخدم

User Manual 

 المدٌر الفنً

Technical Manager نعم 

 ٌرسل بعد اغلاق المشروع.
Will send the manual after 

sign-off project. 

 وثٌقة اغلاق المشروع
Closure charter 

 مدٌر المشروع
Project Manager 

 نعم
 

 

 

 

 

  

 حىقيغ وثيقت اغلاق المشروع.  
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 .الخأكذ مه وخىد خميغ المسخنذاث وارشفخها 

 حسديل الذروس المسخفادة مه المشروع. 
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 : الثالثتالجلظت 
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 الثالثالفصل 

  دازة المشازيعالمجالاث المعسفيت لإ 
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 إدارة نطاق المشروع

 إدارة وقت المشروع

 إدارة تكلفة المشروع

 إدارة اتصالات المشروع

 إدارة مخاطر المشروع

 إدارة مشترٌات المشروع

 إدارة جودة المشروع

 إدارة المعنٌٌن

 إدارة الموارد البشرٌة بالمشروع

 إدارة تكامل المشروع
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

 

 أساس ٌمثل لأنه نطاق؛ بدون مشروع ٌوجد فلا معرفٌة مجالات ثلاثة أهم أحد هً

 وأسُس علٌه الذي وابتداؤه وفكرته المشروع 
 

  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

  
 
 
 
 
 
 

  
 

  

 إدارة نطاق المشروع 

ق 
طا

الن
 

   نطاق المنتج 

نطاق 
 المشروع 
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

 
 

 .النطاق * .التكلفة * .الوقت * :الرئٌسة الثلاثة الاضلاع أحد هو الوقت

 ومن فشله من المشروع نجاح تحدد والتً سابقًا إلٌها أشرنا التً

 عن عبارة هو مشروعه أن المشروع مدٌر ٌعً أن الضروري

 انتهاء، وموعد بدء بموعد المحددة المترابطة الأنشطة من مجموعة

 وبالتالً الإنجاز مواعٌد فً اختلال إلى ٌؤدي قد المواعٌد هذه فً الاختلال وأن

 .المشروع فً اختلال

 

 

 

 

  

  

 

 

 

  

  

 
 المشروع وقتإدارة 
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

 

 مدخلات لها العملٌات من دبعد ٌمثل معرفً كمجال التكالٌف وإدارة

 من المشروع تكالٌف بإدارة ٌتعلق فٌما ٌغطى محددة ومخرجات

 تقدٌر، تخطٌط،

إعداد المٌزانٌة، التموٌل وإدارة كل ذلك والتحكم فٌه؛ لٌكتمل عمل 

 .المشروع وفق المٌزانٌة معتمدة

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 المشروع تكلفةإدارة  
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 المدالاث المؼرفيت لإدارة المشاريغ 

 

 

 الصحٌحة المعلومة إٌصال :هو المشارٌع فً لاتصالل تعرٌف أفضل

 .المناسبة الجهة إلى المناسب الوقت فً الصحٌحة بالصٌغة

 وقته من % 90 ٌقارب ما ٌمضً المشروع مدٌر فإن الدراسات وفق

 ٌتبعها التً المنشأة نطاق ضمن الاتصالات وإدارة ممارسة فً

 .خارجها أو المشروع

 

 

 

 

 وأثر احتمال زٌادة هو للمشروع المخاطر رةإدا من الرئٌس الهدف

  الإٌجابٌة الأحداث

 .المشروع ٌواجهها أن ٌمكن التً السلبٌة الأحداث وأثر احتمال وتقلٌل

 الوقوع مؤكدة غٌر أحداث هً والمخاطر

 

  

  لمشروعإدارة اتصالات ا 

  إدارة مخاطر المشروع 
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

 

ت ئجوالىخا والخذماث االإىخجاث غلى والحصىل  الششاء غملُاث حشمل  خاسج مً الضشوسٍ

م  .االإششوع فشٍ

ا جكىن  أن ًمكً غلى االإششوع اللائمت واالإيشأة  .بائؼ أو مشترًً

اث إداسة حشمل كما  االإشتري  بين جكىن  التي اللاهىهُت والػلىد الاجفاكُاث للمششوع االإشترً

 .والبائؼ

ا ملضمًا الػلىد وجمثل
ً
 غيره أو هلذًت بلُمت ضهحػىٍ ًخم للمشتري  كُمت ري ش يء بخلذًم للبائؼ اجفاك

 

 

 

 تشمل للمشروع الجودة وإدارة وتوقعاته العمٌل بمنظور متعلقة فالجودة

 المنشأة أو المشروع فرٌق بها ٌقوم التً والأنشطة العملٌات جمٌع

 والتً بها المتعلقة والمسؤولٌات وأهدافها الجودة لسٌاسات المحددة

 بتحقٌقها هدالتع تم التً والاحتٌاجات المتطلبات تحقق

 .بالمشروع المعنٌٌن على سلبٌة نتائجه تكون الجودة متطلبات تحقٌق فً والفشل .

 

  

  إدارة مشترٌات المشروع 

  إدارة جودة المشروع 
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

 

الأشخاص المهمٌن بالنسبة للمشروع فً الاعتبار ومراقبة ردة فعلهم 

وتحدٌد توقعاتهم ونظرتهم للمشروع من أكثر الأمور التً ٌجب أن 

ففً نهاٌة الأمر هم من سٌحدد  .دٌر المشروع فً اعتبارهٌضعها م

 نجاح المشروع من فشله وهم من سٌوقعون بقبول المخرج النهائً له

 

 

 

 

 

 

ٌات، وٌعود دالحصول على الموارد البشرٌة المناسبة ٌعتبر من التح

أبرزها طبٌعة المشارٌع لأنها مؤقتة مما ٌجعل  .ةذلك إلى أسباب عد

العمل فٌها بالنسبة للكفاءات مغامرة إلى حد ما، لأنه متعلق بالأمان 

 .الوظٌفً والاستقرار المالً والإداري لتلك الكفاءات

 

 

  

 المؼنييهإدارة  

 بالمشروع البشرٌة المواردإدارة  
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  المشاريغ لإدارة المؼرفيت المدالاث

 

تتضمن إدارة تكامل المشروع جمٌع العملٌات والأنشطة المطلوبة لتحدٌد وتعرٌف 

 بإدارةالمتعلقة وتوحٌد وتنسٌق العملٌات والأنشطة المختلفة 

 المشروعات داخل مجموعات عملٌات إدارة المشروع

وٌتمثل مفهوم التكامل فً فكرة التوحٌد والاندماج والتوصٌف 

 .والاجراءت المتكاملة الضرورٌة لانهاء أي مشروع بنجاح

التكامل داخل سٌاق إدارة أي مشروع هو تحدٌد الخٌارات بشأن مكان تركٌز 

  . وقت الموارد والجهود فً أي

 

  

  إدارة تكامل المشروع 
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  الخاجمت

ؼ إداسة غلم ًلىم  كشاس اجخار غىذ االإىطم جحكُم مبذأ غلى االإشاسَ

 الػملُاث جلسُم خلال مً ورلك مششوع، بأي اللُام

 مشاحل، أسبػت إلى االإششوع إداسة طلبهاخج التي 

 بالخخطُط
ً
 ابخذاءً مً البذاًت والاستهلال مشوسا

يخهي ب   بالخىفُز واالإخابػت وٍ
ً
 الإغلاق،واهخماما

 وكل رلك بخيسُم وإداسة ملىىت لكل مشحلت مً جلك االإشاحل
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 جلـىيم بسهامج جدزيبي

 اطم المشازن)اخخيازي( 

 ميان الاوعلاد 

 الدوزة الخدزيبيت 

 المدزب 

 الفترة 

 مجالاث الخلىيم ممخاش جيد جدا جيد ملبىل  غير ملبىل 

 أطلىب العسض والخلدًم     

ضس
حا

الم
 

 حشجيع المشازهت     

 جحضير المادة الخدزيبيت     

 مىاطبت للمشازهين     

ة 
اد

الم

يت
يب ز

خد
ال

 

 طهلت الاطخخدام     

 المىضىعاث مترابطت ومىظمت     

 كاعت الخدزيب مسيحت وملائمت     
ت 

يئ
ب

ب
ي دز

لخ
ا

 
 المىاد الخمىيييت وافيت ومىاطبت     

 باث الضسوزيتالاطخجابت الفىزيت للمخطل     

 مدة الدوزة الخدزيبيت وافيت     

ام
لع

م ا
ىي

خل
ال

 

 البرهامج الخدزيبي مفيد     

      

 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
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